


－溍，
 ，，
 

誠信治理 1

..a...&.....a.... 

月IJ 6 
01 關於本報告書
02 經營者的話
03 2022亮點績效
06 永續發展與願景
11 利害關係人議和與

重大議題分析

24 1.1 關於軒郁
25 1.2 營運策略與表現
29 1.3 公司治理
35 1.4 風險管理

產品責任------------
43 2.1 產品研發與創新
49 2.2 永續包材與循環經濟

產品安全責任
客戶服務 2 

環境永續
1
2
3
4

 

．
．
．
．

 

3
3
3
3

 

3
5
7
9

 

6
6
6
6

 

氣候變遷因應
營運環境管理
永續供應鏈
綠色物流

3

社會共融
－ － －一一一一一一一一一一一一一一一一一一一

72 4.1 人力資源發展
74 4.2 幸福職場
81 4.3 訓練與發展
83 4.4 社會參與專案4 

玉
附錄

86 附錄一
GRI永續性報導準則
(GRI準則）對照

90 附錄二
永續會計準則(SASB)

對照
92 附錄三

會計師事務所
確信報告



前
言

n` 
本報告書為軒郁國際股份有限公司（以下簡稱「軒郁國際」或「我們j)所出版的第二本永續報告書(Sustainability Report户內容主要揭露軒郁國際於2022年度於
永續發展領域中的治理丶社會及環境各面向成果 0 此外，身為台灣知名的美妝及保健食品品牌，我們亦積極透過導入產品的綠色包材，持續強化核心本業與永續發展
之間的連結，期待透過與各方利害關係人密切的溝通，能夠持續引領軒郁國際攜手社會邁向更永續丶共同成長的美好未來 0
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本報告書揭露之內容與數據期間為2022年度(1月1日至12
月31日），財務資訊與年報邊界 一 致，除財務數據外之數據／
績效僅涵蓋軒郁國際及台灣子公司之新普利股份有隈公司（
以下簡稱「新普利j)，並針對利害關係人高度關注之議題做
出回應及掲露管理作為。為求報告書內容完整性及資訊可比
較生部門資料回溯2020丶2021年度，或提及2023年度的行
動方向。
本年度發行時間：2023年6月
下一年度發行時間：預計2024年6月

本報告書相關資料由軒郁國際各部門主管審核內容之完整性
及正確慬，並由管理部（本報告書之責任單位）進行內容的統
籌與規劃。為增加報告書資訊的品質與可信度，委託安永聯
合會計師事務所依據中華民國確信準則第一號「非屬歷史性
財務資訊查核或核閱之確信案件 j，針對報告書重要資訊進
行有限確信(Limited assurance)。
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本報告書依循全球永續性標準理事會(Global Sustain
ability Standard Board, GSSB)2021年頒布之GRI準則
(GRI Standards)，以及永續會計準則委員會(Sustain
able Accounting Standards Board, SASB)所發布之行業
準則編製，並於附錄中提供GRI Standards 丶 SASB索引，
以利利害關係人快速檢索及對照。

如您對本報告書有任何回饋與指教，歡迎您透過以下管道
與我們聯繫：
么聯絡人：軒郁國際股份有限公司管理部方宓菁公關副理
9地址：台北市松山區復興北路311號6 丶 7樓
U電話：02-7730-8909 #230 
·信箱：ESG@shinybrands.com
毌ESG永續網址：www.esg-shinybrands.com
毌公司官網：https://www.shinybrands.com/
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經營者的話
在軒郁國際，我們相信人類的生活會因科技的進步變得越來越美好，透過不
斷的創新與生物科技的精進，我們將不斷地推出能夠讓消費者的生活更美好
、更簡單、更健康、更無負擔的環境友善機能商品。

董事長胡蕙郁
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產品與市場創新持續成就閃亮品牌
面對市場多變的需求，我們相信惟有對環境永續的負責與紮實的研發技術才能因應不
斷迭代的市場需求，未來我們將結合Al人工智慧運算與公司累積多年的天然植物微分
子資料庫，進行新專利成分的開發與功效驗證，公司目前已取得多項創新發明專利卟寺
續提高企業核心競爭力；同時，面對高齡化社會與少子化的趨勢，我們也投入發展銀髮
族與學齡兒童保健的研發，期待為社會帶來更樂活健康的生活品質 0一 一＿－－－＿＿一－－－＿－－－－＿＿－－－ －＿＿＿－－＿－ －－－＿－－－－－＿＿－－＿－－－－－－＿－－＿一一＿＿－一一－＿＿－＿＿． 
經營者領頭邁向永續願景
為了落實「創新永續丶共生共好j的核心理念，我們2021年正式成立「企業永續委員會j

，由董事長擔任主任委員丶管理部召集各部門主管擔任委員，針對「誠信治理j丶「產品
責任j 、「環境永續j 、「社會共融 j 匹大永續發展藍圖，辨識與集團營運相關的風險與
機會丶以及規劃訂定短中長期目標，2022年共開立討論會議12場次，展現集團欲將永
續價值徹底扎根的決心。

軒郁國際從自身產品出發，積極邁進品牌綠色轉型以因應全球暖化與氣候變遷所帶
來的極端氣亻1要危機。 2022年美妝全系列產品導入無動物實驗測試，新品陸續導入PCR

(Post-Consumer Recycle心消費後再生回收）環保材質等，未來將持續擴大導入；保
健食品方面，共有5項產品取得潔淨標章(Clean Label), 2022年新品包裝材質已全數
採用經森林驗證認可計畫委員會(PEFC)或森林管理委員會(FSC)認證的永續紙品外
盒，未來我們將以2024年減塑30%、2026年50%、2032年80％為目標，持續降低產品
對環境的負擔。

總經理楊尚軒

＼色扣

-－－－--－一一一－－－－－－－－ －－－＿ ＿ ＿＿＿＿ ＿＿－ －－－－ － ＿＿－－ －－－－－一－－－－－---- --------------• 
積極投入社會參與發揮企業影響力
秉持「社會共融」的理念，軒郁國際積極投入社會參與，並將每年的公司成立日訂定為軒
郁公益日，由公司領導者號召全體員工－起身體力行 0 今年我們推出嶄新社會參與專案
模式，以藍丶紅丶綠了大主軸色彩丶結合SDGs議題，實踐帶給社會及環境正向影響力的專
案活動02022年我們社會參與總投入金額為3,356,159元丶為前一年的1.7倍，服務達
1,598小時0

軒郁國際堅信永續發展與ESG精神落實於公司 治理為公司持續成長的關鍵核心'2022
年我們在永續發展的推進與努力，獲得財團法人台灣永續能源硏究基金會「永續報告書
金獎」的肯定，展望未來，我們將持續整合各部門丶以實際行動打造兼顧獲利與社會影響
力的經營法則，持續朝永續負責的產品設計前進，從配方到包裝， 一點一滴的累積永續
發展量能，透過不間斷的內部教育訓練與永續發展競賽，讓旗下各品牌發展出屬於自己
的永續堅持，也讓其消費者能透過選購集團旗下品牌商品進而助力於世界永續的發展0
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財團法人台灣永續能源硏究基金會

2022永續報告書金奬

I 
Dr.May美博土FRSAB自由酚

Cosmetics & Toiletries (C&T) 

德國紐倫堡國際發明展
獵C&T Alie Award最佳成分奬
Dr.May美博士B3淨痘精華

獾C&T Alie Award最佳產品獎

iCAN加拿大國際發明創新競賽

2022第7屆iCAN加拿大國際發明創新競賽
「具心血管保健之發酵乳製品」

榮獾金獎與NIKCC美國特別獎

美國NIKCC創新研發中心

「具心血管保健之發酵乳製品j

榮獾特別奬

倫敦ITE國際發明暨貿易展

2022倫敦ITE國際發明聲貿易展
「具心血管保健之發酵乳製品j

榮獾金牌與法國特別獎

I 克羅埃西亞lNOVA國際發明展 I 
新普利研究成果「具心血管保健之發酵乳製品」

囊括金牌

2022第74屆德國紐倫堡國際發明展(iENA)

天然植物美白複方精油榮獾銀牌
2022第74屆德國紐倫堡國際發明展(iENA)

天然植物防曬複方精油榮獾銀牌

ions 

Monde Selection國際品質大獎
益比喜－S702黃金成長素（香草布丁口味）

網路溫度計

新普利榮獲網路溫度計

2022第五屆網路口碑之星

中華創新發明學會

第十八屆IIP國際企業創新金：釷囍足

女人我最大粉美賞

m2超能膠原飲榮獲

最佳口服美容飲賞

中華民國國家企業競爭力發展協會

Dr.May美博士B3淨痘精華獲

2022第19屆國家品牌玉山奬最佳產品奬

中華民國國家企業競爭力發展協會

2022年新普利榮獲

玉山奬－最佳人氣品牌奬
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我們軒郁國際是台灣國內第—家品牌電商，憑藉著多品牌的經營策略，針對不同消
費者需求推出功能產品，並善用大數據行銷進行精準丶高效的消費者溝通 0其中， r
iQueen愛女人購物網j品牌電商的會員人數已超越百萬人。我們不僅不斷打造更便
捷、舒適的品牌電商購物鱧驗，還致力於擴大投入新商品核心技術，研發出符合消
費者需求的美容和保健商品。

為了滿足消費者在不同功能和膚質需求上的要求，我們創立了四個保養美容自有品
牌。針對年輕不安定的肌膚，我們設計了「SEXYLOOK 西西露j；針對忙碌上班族對
快速有效保養的需求，我們推出了「MIRAE未來美」；為了幫助熟齡肌膚對抗氧化和
老化問題，我們開發了「LU DEYA露緹雅j ；而透過專業科研成果提供類醫美保養技
術，解決各種肌膚問題的品牌則是「Dr.May美博士j 。

此外，我們旗下的子公司新普利股份有限公司専注於保健品領域，擁有品牌「Simply
新普利j和「m2美度j。這兩個品牌以酵素和乳清蛋白為核心技術，透過獨家的專
利成分和配方吋是升消費者的健康力和代謝力。同時，我們的Eatbliss益比喜品啤則
涵蓋銀髮族和學齡兒童及青少年市場，推出了頂級乳清蛋白系列、Eatbliss好齡光白
金蛋白系列和S702藁金成長素系列，讓健康變得更輕鬆、簡單而無負擔。

我們的銷售通路不僅包括國內各大網路電商平台，還在我們自有的品牌電商平台「
iQueen愛女人購物綱 j 以及各產品的購物官網上銷售。此外，我們也透過線下實體
連鎖藥妝通路和各大實體店家進行銷售。同咭，我們還通過跨境電商將商品外銷至
15個國家。
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永續發展與願景 ＼
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二
數據思維為核心
用數據的價值，成就商品
創新，決策商品魅力 0

讓消費者動心
用求新求變的動力，不斷
帶給消費者滿意及驚喜 o

;`
口為社會付出關心

用感恩的心落實公益，在
地扎根，回饋鄉里弱勢 0
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在我們軒郁國際，我們的核心競爭力在於閃亮品牌、大數據和生物科技的應用，我們透過最前端的扎實技術研發，與價值鰱上之供應商、製造商
合作，提供最高品質的美妝保養及機能保健食品，並且以大數據分析為客戶創造優質的客製化消蕢體驗，使健康美麗變得毫不蕢力。我們秉持
著客戶思維、透明負責、熱情倉」新、擁抱變化、尊重彼此和永續環保的六大核心價值觀。我們堅信永續發展是我們的使命，並致力於在經濟、社會
和環境隘面實現可持續的成長。

我們不只將「取之於社會，用之於社會j視為—份口號，而昰實際投入社會公益與環境間懷，期許能發酵出最大的社會影響力，以發揚軒郁國際
的核心價值觀，我們追求成為引領行業的標竿企業，為社會和地球的可持續發展做出精極的貢獻。
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